
Apprenants / Entreprises

Vos  différents 
interlocuteurs

FO
.A

P
.0

2.11-12
9 d

u
 0

2
/0

1
/2

5
 



Recrutement



Le service orientation et accompagnement

▪ Notre équipe dédiée vous accompagnera tout au long du processus de recrutement pour garantir une 
parfaite adéquation entre les besoins de l’entreprise et le profil de l’apprenant.

▪ Comment contacter ce service ?  04.68.11.22.15 – 04.68.11.22.04 

     s.patonnier-mestre@cfai-aude.fr (pour les métiers de l’automobile)

     emilie.reina@cfai-aude.fr (pour les métiers des services)

     n.lopez@cfai-aude.fr (pour les métiers de l’alimentation)

mailto:s.patonnier-mestre@cfai-aude.fr
mailto:emilie.reina@cfai-aude.fr
mailto:n.lopez@cfai-aude.fr


Formalités



Le service des formalités

▪ Nos équipes du service des formalités se tiennent à votre disposition pour vous aider à accomplir toutes 
les  formalités (établissement du contrat d’apprentissage, de la convention de formation, inscription 
définitive, mobilisation des aides à l’embauche, etc.).

▪ Comment contacter ce service ?  04.68.11.22.00

                    apprentissage@cfai-aude.fr 

mailto:apprentissage@cfai-aude.fr


Organisation de la formation 
et pédagogie



Le service pédagogique

▪ Nos équipes du service pédagogique composé des responsables pédagogiques et d’un secrétariat dédié 
répondront à toutes vos questions liées à la formation (calendrier d’alternance, inscription, suivi de la 
scolarité, examens, changement de groupe, certificat de scolarité, diplôme, etc.). Elles pourront 
également vous permettre d’entrer en contact avec les équipes pédagogiques et/ou votre professeur 
référent.

▪ Comment contacter ce service ?  04.68.11.22.14

                    secretariat@cfai-aude.fr

mailto:secretariat@cfai-aude.fr


Suivi absences, retards et 
comportement



La vie scolaire

▪ Notre CPE (Conseiller Principal d’Education) et le service de la vie scolaire répondront à toutes vos 
questions liées à l’assiduité, la ponctualité, la discipline des apprenants.

▪ Comment contacter ce service ?  04.68.11.22.12

                    vie.scolaire@cfai-aude.fr

mailto:vie.scolaire@cfai-aude.fr


Accompagnement éducatif 
et social



L’intervenante sociale

▪ Notre intervenante sociale (Mme VIANA) est à la disposition des apprenants en difficultés. Ils peuvent y 
trouver écoute, conseils et soutien. 

▪ Comment contacter ce service ?  04.68.11.22.00

                    a.viana@cfai-aude.fr

mailto:a.viana@cfai-aude.fr


Suivi et accompagnement des
publics en situation de handicap



La référente handicap

▪ Notre référente handicap (Mme HERBOMEZ) assure le suivi de l’ensemble des apprenants en situation 
de handicap et les accompagne dans leurs démarches en lien avec l’entreprise d’accueil. Elle vous 
accompagne tout au long de la formation afin de sécuriser le parcours, en mettant en place les moyens 
de compensation adaptés. Elle est l’interlocutrice privilégiée des apprenants, de leurs familles et des 
entreprises pour la prise en compte de la situation de handicap.

▪ Comment la contacter ?  04.68.11.22.00

     e.herbomez@cfai-aude.fr

mailto:e.herbomez@cfai-aude.fr


Mobilité internationale 



La référente mobilité (Erasmus +)

▪ Notre référente mobilité (Mme AGNIEL) assure le suivi de l’ensemble des mobilités des apprenants. Elle 
coordonne les aspects logistiques, administratifs, partenariaux et pédagogiques de la mobilité des 
apprenants.

▪ Comment la contacter ?  04.68.11.22.00

     a.agniel@cfai-aude.fr

mailto:a.agniel@cfai-aude.fr


A votre service !
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